附件1
市民政局创建全国文明城市工作任务清单

	第一组：思想道德建设工作推进组

	指标名称
	评测内容
	评测标准
	具体要求
	评价方式
	完成时限
	责任单位

	Ⅱ-5教育实践
	Ⅲ-9融入日常生活
	1）依托公共文化设施、宣传文化阵地开展核心主义价值观教育；
	说明依托街道综合文化站、社区综合文化服务中心等基层宣传文化阵地组织开展核心价值观教育实践活动的情况（说明报告，实景图片）
	材料报送
	2018年7月
	基层政权科

各县（区）民政局



	
	
	2）开展市民公约、村规民约、学生守则、行业规范等规范守则教育实践活动；
	说明把核心价值观融入市民公约、村规民约、行业规范，在城乡社区（村）居民中开展规范守则教育实践活动的情况说明（说明报告，实景图片）。
	材料报送
	2018年7月
	基层政权科

各县（区）民政局



	Ⅱ-6文化培育
	Ⅲ-13弘扬中华优秀传统文化
	1）以春节、元宵节、清明节、端午节、七夕节、中秋节、重阳节为重点，广泛开展“我们的节日”主题活动；
	①提供市有关部门开展“我们的节日”主题活动的年度安排（规范文件）；

②说明至少3个传统节日期间全市开展主题活动的情况（说明报告，实景图片）；

③提供传统节日期间市属党报、都市报、电视宣传普及优秀传统文化的情况（实景图片）。
	材料报送
	①2018年6月

②2018年7月③2018年7月
	老龄办

社会事务科

各县（区）民政局


	Ⅱ-8志愿服务制度化
	Ⅲ-16制度化建设
	1）落实中央文明委《关于推进志愿服务制度化的意见》，落实《关于支持和发展志愿服务组织的意见》、《关于公共文化设施开展学雷锋志愿服务的实施意见》；
	①提供市文明委推进志愿服务制度化的年度工作安排（规范文件）；

②提供市委宣传部或文办落实《关于支持和发展志愿服务组织的意见》的规范文件，说明本市支持和发展志愿服务组织的情况（说明报告）；

③提供本市贯彻中宣部、中央文明办等部门《关于公共文化设施开展学雷锋志愿服务的实施意见》的规范文件，说明本市推进公共文化设施学雷锋志愿服务的情况（说明报告，实施图片）。
	材料报送
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	
	2）大力弘扬志愿精神，积极培育志愿服务文化，市民对志愿服务活动认同和支持率≥90%，注册志愿者人数占城市建成区常住人口比例≥13%，注册志愿者参加志愿服务活动的人数占注册志愿者总人数的比例≥70%
	②统计建成区登记在册志愿者人数占建成区人口总数的比例（统计表格）；③说明注册志愿者参加志愿服务活动的人数占注册志愿者总人数的比例的情况（说明报告）。
	材料报送
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	
	3）建立健全登记注册、服务记录、关系转接、 兑换服务、褒奖激励等机制
	②从建成区抽选若干社区，每个社区需提供：分别说明志愿者登记注册、服务记录、关系转接、兑换服务、褒奖激励的情况（说明报告）。
	材料报送
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	
	4）以社区、公共文化设施、景区景点、窗口单位为重点，加强志愿服务站点建设。
	说明本市加强志愿服务站点建设的情况（说明报告，实景图片）。
	材料报送
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	Ⅲ—17志愿服务活动
	1）落实中央文明办《社区志愿服务方案》，确定社区志愿服务的工作流程和活动项目；
	提高文明委或文明办下发的社区志愿服务工作流程和活动项目规范文件。
	材料报送
	2018年6月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	
	2）开展关爱空巢老人、留守儿童、困难职工、残疾人志愿服务活动，开展党员志愿服务，开展文明旅游、文明交通、文明上网等志愿服务活动，组织专业志愿服务队开展志愿服务。
	④从建成区抽选若干社区，提供文化、医疗卫生、法律、消防等专业志愿服务队进社区开展志愿服务的情况（说明报告，实景图片）。
	材料报送
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	Ⅱ-10“将文明树新风”公益广告
	Ⅲ-21制作刊播情况
	2）设计制作与城市景观相融合、与城市历史文化相承接、与市民欣赏习惯相契合的公益广告，在社会公共场所、公共交通工具、建筑工地围挡等广泛刊播展示，把社会主义核心价值观和文明风尚有机融入各类生活场景。
	①局机关和各下属单位等公共场所刊播公益广告的情况（实景图片）；②提供公交车站、地铁等公共交通工具刊播公益广告的情况（实景图片）；③提供建筑工地围挡、景观灯杆灯构筑物刊播公益广告的情况（实景图片）。
	材料报送
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	
	2）设计制作与城市景观相融合、与城市历史文化相承接、与市民欣赏习惯相契合的公益广告，在社会公共场所、公共交通工具、建筑工地围挡等广泛刊播展示，把社会主义核心价值观和文明风尚有机融入各类生活场景。
	各下属单位等公共场所：广泛刊播展示公益广告，既鼓励使用公益广告的通稿作品，也鼓励各地自行设计创作。公交车、地铁等公共交通工具：广泛刊播展示公益广告，既鼓励使用公益广告的通稿作品，也鼓励各地自行设计创作。按照35%以上比例设置路名牌公益广告；指导陵园墓地设置相关公益广告；组织志愿者广泛开展卫生清洁、文明交通、文明劝导、宣传咨询、网络文明传播等创城志愿服务活动。指导养老院设置公益广告。
	实地考察
	2018年7月并长期坚持
	社会事务科

老龄办

各县（区）民政局



	第二组：法治环境工作推进组

	指标名称
	测评内容
	测评标准
	具体要求
	评价方式
	完成时限
	责任单位

	Ⅱ-15公民权益维护
	Ⅲ-30公民权益保护
	1）做好孤残儿童、弃婴救助和收养安置工作，制定落实孤儿供养标准；
	①提供本市负责残疾儿童、弃婴救助和收养安置工作的机构或部门名称及联系方式（说明报告）；②提供反映本市落实孤儿供养标准的规范文件
	材料报送
	2018年6月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	
	3）将老年医疗卫生服务纳入城乡医疗卫生服务规划，逐步增加对养老服务的投入；
	①提供反映将老年医疗卫生服务纳入城乡医疗卫生服务规划的规范文件；②提供市级财政对养老服务的投入经费情况（说明报告）。
	材料报送
	2018年7月
	老龄办

各县（区）民政局



	
	
	4）有机构承担婚姻家庭辅导服务和妇女权益保障工作。
	①提供本市承担婚姻家庭辅导服务和妇女权益保障工作的机构或部门名称及联系方式（说明报告）；②说明有关部门开展妇女权益保障工作的情况（说明报告）。
	材料报送
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	Ⅱ-16基层民主政治
	Ⅲ-32社区民主建设与管理
	社区居委会、社区党支部、业主委员会、物业公司和居民代表共同商讨社区重大事务，形成社区事务的民主决策、民主管理、民主监督制度。
	①例举本市推动社区居委会、社区党支部、业主委员会、物业公司和居民代表共同商讨社区重大事务，形成社区事务的民主决策、民主管理和民主监督制度的具体举措（说明报告）；②从建成区选取若干社区，提供社区居委会、社区党支部、业主委员会、物业公司和居民代表共同商讨社区重大事务的情况（说明报告）。
	材料报送
	2018年7月
	基层政权科

各县（区）民政局



	第五组：人文环境工作推进组

	指标名称
	测评内容
	测评标准
	具体要求
	评价方式
	完成时限
	责任单位

	Ⅱ-24市民文明素质
	Ⅲ-50公益活动
	开展扶贫帮困、慈善捐助、支教助学、义务献血、捐赠器官、义演义诊、环境保护、植绿护绿等活动。
	①说明本市开展公益活动（至少4种）的情况（说明报告）；②提供党政机关带头参加公益活动（至少3种）的简要情况（说明报告）；③统计自愿无偿献血占临床用血的比例或千人口献血人次（统计表格）。
	报送材料
	2018年7月
	救灾救济科

各县（区）民政局



	第六组：社会文化环境工作推进组

	评测项目
	测评标准
	具体要求
	相关提示
	评价方式
	完成时限
	责任单位

	1、领导体制和工作机制
	3）本市（区)民政部门有常态化工作品牌或经验。
	①有说明本市（区）民政部门在加强和改进未成年人思想道德建设工作方面创造的典型经验、成功做法的材料。
	上传说明本市（区）民政部门经验、做法的材料（说明报告）。
	报送材料
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	
	
	②有说明本市（区）民政部门在未成年人思想道德建设工作方面创造的工作品牌或经验的媒体报道材料。
	上传报刊、电视、网络等媒体对本市（区）民政部门的工作品牌或经验所宣传报道的实景图片（每个部门经验上传1种媒体报道的图片或者截图即可，最多3种媒体，图片总量控制在21张以内）。
	报送材料
	2018年7月
	社会事务科

各县（区）民政局



	第七组：生活环境工作推进组

	指标名称
	测评内容
	测评标准
	具体要求
	评价方式
	完成时限
	责任单位

	Ⅱ-27城市管理和公共服务
	Ⅲ-60社区生活环境
	5）社区日常管理服务规范有序。
	①说明本市加强社区服务场所建设的具体举措及实际成效（说明报告）。
	材料报送
	2018年7月
	基层政权科

各县（区）民政局



	Ⅱ-29社会保障
	Ⅲ-63军队转业干部和退役士兵安置工作
	做好军队转业干部和退役士兵安置工作。
	①提供反映本市做好军队转业干部和退役士兵安置工作的规范文件；②说明本市做好军队转业干部和退役士兵安置工作的情况（说明报告）。
	材料报送
	①2018年6月②2018年7月
	优抚安置科

各县（区）民政局



	第八组：社会环境工作推进组

	指标名称
	测评内容
	测评标准
	具体要求
	评价方式
	完成时限
	责任单位

	Ⅱ-30公共安全体系建设
	Ⅲ-64公共安全保障
	2）社会面、重点单位及社区物防、技防、人防、消防水平符合安全要求。
	各敬老院、儿童福利院、救助管理中心、福彩中心、军休所：①有符合标准的物防、技防、人防、消防设施；②无占用、堵塞、封闭消防通道现象。
	实地考察
	2018年7月并长期坚持
	各下属单位

各县（区）民政局



	
	Ⅲ-67突发公共事件应急处理
	1）建立减灾、防灾、救灾综合协调机制和灾害应急管理体系，设置明确的城市避难场所，开展社区减灾、防灾宣传教育，建立健全救灾应急预案；
	①提供反映本市建立综合协调机制和灾害应急管理体系的规范文件；②提供本市开展减灾、防灾宣传教育的情况（说明报告，实景图片）。
	材料报送
	①2018年6月②2018年7月
	救灾救济科
各县（区）民政局




