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中卫市健康扶贫“四查四补”工作方案

根据《自治区卫生健康委员会办公室关于印发<2020 年全区

健康扶贫工作要点>等文件的通知》（宁卫办发〔2020〕102 号）

精神，结合中卫市健康扶贫工作实际，制定本工作方案。

一、工作目标

对照健康扶贫动态管理系统和健康扶贫相关政策落实情况，

逐村逐户逐人逐项全面开展查损补失、查漏补缺、查短补齐、查

弱补强“四查四补”，巩固提升健康扶贫成果，防止因病致贫返贫，

为贫困人口如期实现脱贫提供健康保障。

二、工作任务与措施

（一）“查损补失”

1.排查贫困人口大病集中救治情况。摸清辖区贫困人口患大

病人数，核对是否和台账人数一致。重点排查因疫情影响未及时

到医院就医患者。采取措施：对于大病患者，结合定点医院承担

新冠肺炎防控工作实际，主动联系市、县级帮扶医疗机构，有序

组织开展大病专项救治。

2.排查贫困人口慢性病管理情况。梳理慢性病家庭医生签约

服务及随访服务情况。采取措施：疫情低分险地区，在做好疫情

防控的同时，家庭医生服务团队尽可能上门进行面对面签约服务，

对于高血压、糖尿病等慢性病患者，积极通过电话、网络等信息
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化手段，及时落实健康状况评估、用药指导、适时转诊等签约服

务工作，新冠肺炎确诊、疑似病例治愈后跟踪随访等基本医疗服

务工作要及时落实。

（二）“查漏补缺”

1.排查漏核错核患病的贫困户，排查健康扶贫动态信息管

理系统核实核准患病贫困人员数据是否准确真实，是否存在应核

准未核准，不符合条件的核准成患病人员。采取措施：对建档立

卡贫困户开展逐村、逐户、逐人、逐病调查核实，全面摸清贫困

人口的基本健康状况、患病诊疗情况及医疗服务需求，对漏核、

错核的立即纠正，及时更新、修正、完善建档立卡贫困户患病信

息数据，做到应治尽治。

2.排查三级医院对口支援贫困县医院工作落实情况，排查支

援三级医院人员是否到位。采取措施：帮扶医院适当调配帮扶力

量，疫情防控救治任务重的三级医院可采取远程医院、远程教学

等各种灵活举措做好帮扶贫困县县医院工作。

（三）“查短补齐”

紧扣基本医疗有保障标准，查找县乡村医疗机构服务能力及

建设等方面的短板。对照国家和自治区《解决贫困人口基本医疗

有保障突出问题工作方案》要求，重点排查医疗卫生机构“三个

一”、医疗卫生人员“三合格”和医疗服务能力“三条线”落实情

况。重点排查建档立卡贫困人口是否稳定实现基本医疗有保障：
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即常见病、慢性病是否能够在县乡村医疗机构获得及时诊治，包

括常用药配备：得了大病、重病基本生活是否能得到保障。采取

措施：按照“填平补齐”原则，加强乡镇卫生院和村卫生室标准

化建设，按要求配备卫生技术人员、配备常用药，加强远程医疗

能力建设。

（四）“查弱补强”

1.排查县级医疗机构是否加大对乡村医疗机构帮扶指导力

度，是否加强乡村医生队伍建设。采取措施：深入推进县乡村卫

生一体化管理和县域紧密型医共体建设，继续开展“优质服务基

层行”活动，加强基层医疗卫生机构中医服务能力建设，提升基

层基本医疗服务能力。严格乡村医生的准入、退出、注册、考核

和绩效管理，提升乡村医生队伍素质；提高基层服务能力。

2.排查传染病、地方病、慢性病防控落实情况，防病关口是

否前移。采取措施：实施国家基本公共卫生服务项目，使贫困地

区健康教育、免疫规划、传染病防控、慢性病管理、爱国卫生等

工作得到加强，提高群众防病意识。依托重点地方病、包虫病防

治项目，切实减轻重点慢性病对群众健康的影响。

全面推进地方病防治专项三年攻坚行动，有效控制和消除重

点地方病危害。全面落实严重精神障碍管理、癫痫病防治管理、

肿瘤随访登记、大肠癌早诊早治、心脑血管病高危人群筛查干预、

慢性阻塞性肺疾病监测等重点慢性病干预防治项目，切实减轻重
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点慢性病对群众健康影响。

三、实施步骤及完成时限

（一）问题排查与整改落实阶段（2020 年 3 月一 4 月）。各

县（区）卫生健康行政部门要认真履行健康扶贫职责，全面开展

“四查四补”和健康扶贫“回头看”排查问题整改落实，做到县

不漏乡、乡不漏村、村不漏户、户不漏人。重点排查 2018 年以来

国家脱贫攻坚成效考核、第三方评估等反映我市的健康扶贫问题，

慢性病救治政策执行不够，家庭医生签约服务质量不高，“先诊疗

后付费”政策落实不到位等问题。建立县乡（镇）村三级查改台

账，边查边补、边查边改、列出清单、对账销号。

（二）问题清零与督导督查阶段（2020 年 5 月）。各县（区）

要实现排查问题清零，市卫生健康委将每月组织相关人员对各县

区“四查四补”、中央考核反馈问题整改与健康扶贫“回头看”问

题整改情况进行实地督查。

（三）统筹推进与巩固提升阶段（2020 年 6 月）在分区分级

抓好疫情防控的基础上，各县（区）要处理好健康扶贫与疫情防

控、医疗服务的关系，做到任务统筹安排，力量统一调配。坚持

健康扶贫目标标准，聚焦既定任务和重点工作，巩固基层服务网

底，强化能力提升，建立健全因病致贫返贫监测预警机制，及时

发现问题，及时整改解决，确保高质量打赢脱贫攻坚战。

四、工作要求
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（一）提高政治站位。打赢疫情防控阻击战和健康扶贫都是

重大政治任务。各县（区）卫生健康行政部门要深化思想认识，

提高政治站位，切实履行健康扶贫牵头责任。坚决克服松懈思想、

厌战情绪、侥幸心理和缓一缓、等一等的想法，在持续抓好疫情

防控的同时，逐步有序推进健康扶贫各项重点任务，统筹兼顾，

如期完成健康扶贫攻坚任务。

（二）狠抓问题整改。坚持问题导向，将“四查四补”与巡

视巡察、考核评估、督查暗访、审计检查等反馈问题和健康扶贫

“回头看”问题整改统等安排、一体推进。进一步细化责任人整

改措施和整改时限，建立台账、督办落实、办结销号，做到问题

不遗漏、整改无死角。

（三）注重工作实效。把从严从实的要求贯穿于“四查四补”

、“回头看”工作全过程，坚决杜绝形式主义，防止走过场、打折

扣、搞变通、弄虚作假，尽量通过技术规范等形式加强工作指导，

有效减轻基层负担，确保基层医疗卫生机构和人员把精力投入到

疫情防控和健康扶贫一线。

（四）建立工作机制。一是建立月统计、月报告、月督查制

度。6月，自治区扶贫开发领导小组要实地督查“四查四补”、脱

贫攻坚“回头看”及中央考核反馈问题整改落实情况，时间紧，

任务重，各县（区）、委机关各相关科室、市属各医疗卫生单位要

明确一名分管领导及工作人员，将姓名、联系方式与排查问题整
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改方案及问题台账报市卫健委医政医改科备案，并于每月 15 日前

报送问题整改进展情况。市卫生健康委每月组织人员到各县（区）、

医疗机构进行工作督查，确保工作落实到位。


