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2021 年“政府开放日”活动实施方案

为全面贯彻落实习近平新时代中国特色社会主义思想，搭建

社会公众了解卫生健康工作、理解卫生健康工作、支持卫生健康

工作的互动平台，切实畅通关切回应、政民互动、意见征集的沟

通渠道，增强政府工作透明度和公信力，特制定“政府开放日”

活动实施方案。

一、活动主题

构筑免疫屏障，护航全民健康。

二、实施主体

市卫生健康委机关及市属各医疗卫生单位。

三、活动时间

2021 年 9 月 26 日—30 日。

四、活动内容

2021 年“政府开放日”活动将通过“线上+线下”模式开展，线

上活动包括医疗卫生健康工作网络宣传展播及网民留言答疑。线

下活动包括邀请市民代表参加机关办文办会办事流程体验、列席

委机关委务会议、现场观摩疫苗存储等医疗卫生工作、现场答疑

等内容。通过进机关、进现场、进会议、设置问卷调查等方式，

安排市民代表体验办公流程、亲历操作过程，深入了解行政权力

运行过程和政务服务流程，提高行政决策透明度，增强政府决策

可行性，增进人民群众对政府工作的认同和支持。市卫生健康委
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将于 9 月 15 日在政府门户网站及健康中卫微信公众号发布活动

公告，告知公众积极报名参与。

四、邀请对象

“政府开放日”邀请对象为在中卫市生活、工作、学习且年满

18 周岁具有完全民事行为能力的市民代表，主要包括专家、学

者、记者、职工、企业家、社区工作者、政务公开义务监督员等。

活动共邀请代表 25 人，其中一般群众代表 10 人，专家学者代表

5 人，新闻媒体 2 人，企业代表 2 人，社区工作者 2 名，职工代

表 3 人，政务公开义务监督员 1 人。

五、工作要求

（一）加强组织领导。“政府开放日”活动是一项重要民生活

动，对促进政民互动、推进行政权力公开透明运行、提高群众对

政府工作的满意度具有重要意义。各相关单位党组织负责人、委

机关各科室负责人要切实提高认识，为活动开展提供组织保障，

密切配合，抓好落实。

（二）建立长效机制。开展“政府开放日”活动期间，要及时

总结活动过程中的好经验、好做法，分析存在的不足和原因，创

新完善活动的主题、内容和开放形式，使之常态化、制度化，不

断推进“政府开放日”活动深入开展。

（三）做好疫情防控。“政府开放日”活动当天，要做好人员

管控、体温测量等工作，确保受邀代表当日无发热、咳嗽、咽痛、

胸闷、呼吸困难、恶心呕吐、腹泻、头疼等症状，且 14 天内无



4

进出中高风险地区，无接触疑似、确诊患者史。活动期间全程佩

戴医用口罩。

附件：1.关于开展政府开放日活动的公告

2.2021 年“政府开放日”观摩活动方案

3.2021 年“政府开放日”活动调查问卷
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附件 1：

中卫市卫生健康委员会
关于开展政府开放日活动的公告

广大市民朋友们：

为切实推进阳光、透明、开放、服务型政府建设，进一步搭

建政府与群众之间直接沟通桥梁，提升政府凝聚力、公信力、执

行力，增强人民群众满意度、幸福感、获得感，根据区、市统一

安排，市卫生健康委于 9 月份集中开展“政府开放日”系列活动，

欢迎社会各界人士积极报名参与，为卫生健康事业发展建言献

策。现将有关事项公告如下：

一、活动安排

参加机关办文办会办事流程体验、列席委机关委务会议、现

场观摩医疗卫生工作。

（一）进机关。

活动时间：9 月 26 日 10:00-12:00。

活动内容：邀请市民代表参观市卫生健康委机关运转情况，

查看办会场所、办事流程、信访接待等具体情况。

参与人数：5 人

（二）进现场。

活动时间：9 月 26 日 15:00-17:00。

活动内容：邀请市民代表参观市中医医院、沙坡头区文昌社

区卫生服务中心。
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参与人数：25 人

（三）进会议。

活动时间：9 月 30 日（具体活动时间另行通知）。

活动内容：邀请市民代表参加市卫生健康委委务会议

参与人数：3 人

二、邀请对象

在中卫市工作、生活、学习，关心卫生健康事业发展且年满

18 周岁具有完全民事行为能力的公民，包括基层群众、社区工

作者、新闻媒体人、医疗行业企业代表等。

三、报名方式

您可根据个人意愿选择参加相应的活动，在工作日内电话报

名，提供姓名、联系方式、工作单位等个人信息。报名截止时间

为：2021 年 9 月 22 日 24:00。若网上报名人数超预定名额，则

随机选取。报名通过的市民代表，市卫生健康委将通过电话

（0955-7065378）通知本人并告知注意事项等。

联 系 人：吴 娜

报名电话：0955-7065378

三、温馨提示

按照常态化疫情防控工作要求，报名人员出席活动当日须出

示健康码及行程码，无发热、咳嗽、咽痛、胸闷、呼吸困难、恶

心呕吐、腹泻、头疼等症状，且 14 天内无境外及中高风险地区

旅居史，未接触确诊患者病例及其密接者，参加活动时佩戴好一
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次性医用口罩。

中卫市卫生健康委员会

2021 年 9 月 15 日
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附件 2：

中卫市卫生健康委员会
2021 年“政府开放日”观摩活动方案

活动时间：2021 年 9 月 26 日（星期日）下午

参加人员：一般群众代表 10 人

专家学者代表人 5 人

新闻媒体 2 人

企业代表 2 人

社区工作者 2 人

职工代表 3 人

政务公开义务监督员 1 人

日程安排：

15:00 市卫生健康委前院统一乘车

15:10 前往沙坡头区文昌社区卫生服务中心（行程 15 分钟）

15:25 观摩沙坡头区文昌社区卫生服务中心疫苗冷链存储、数

字化预防接种门诊等工作开展情况（35 分钟）

※中卫市沙坡头区文昌社区卫生服务中心成立于

2019 年 8 月，主要承担沙坡头区文昌镇辖区 12 万余居

民的基本医疗和基本公共卫生服务工作，管理沙坡头区

文昌镇辖区蔡桥路、黄河花园、华西、民族巷、东道口
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5 所社区卫生服务站。中心数字化预防接种门诊于 2020

年 10 月建成并投入使用，接种点充分发挥“互联网+”

优势，实现预接种“预约—预检—登记—接种—留观”

的全流程数字化管理，有效提高接种效率。

16:00 前往中卫市中医医院（行程 10 分钟）

16:10 观摩中卫市中医医院疫苗接种、安宁疗护中心、沙疗中

心工作开展情况（50 分钟）

※中卫市中医医院是一所集医疗、教学、科研、预

防保健为一体的中医特色突出、专科特色显著、就医环

境优美、服务功能完善的三级乙等中医医院。医院占地

面积 94114 ㎡，建筑面积 60333.2 ㎡，现编制床位 510

张，医养结合床位 200 张，年门急诊诊疗 33 万余人次，

住院病人 10000 余人次，设有 23 个临床科室、4 个医

技科室、10 个职能科室、14 个住院病区。配备有 1.5T

核磁共振（MRI）、64 排（128 层）螺旋 CT 等 200 余

台件高端医疗设备。先后获得“全国卫生系统先进集

体”“全国百姓放心示范医院”“全国健康促进医院”等称

号。近年来，医院本着以患者为中心、优化就医流程、

改善医疗服务的原则，先行先试，全面开展智慧医院建

设，公立医院智慧管理水平达到 3 级，门诊预约诊疗率

达 84%，被国家卫生健康委确定为全国改善医疗服务

“预约诊疗制度”先进典型医院。在做好中医药特色诊疗
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服务的同时，着力推进重点专科体系化建设，现有国家

级重点中医专科 2 个（推拿科、心血管科）、自治区级

中医重点（优势）专科 1 个（针灸科）、京宁合作重点

中医专科 3 个（呼吸科、脾胃病科、妇科）、市级重点

中医专科 2 个（肛肠科、脾胃病科）、名医工作室 6 个

（北京中医药大学东直门医院郭维琴名医传承工作站

中卫分站、廖万清院士专家工作室、孟伟博士专家工作

室、赵吉平教授专家工作室、中康医联体专家工作室、

朱向东教授中医防治糖尿病工作室），医疗服务能力显

著提升。

17:00 观摩活动结束
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附件 3：

中卫市卫生健康委员会
2021 年“政府开放日”活动调查问卷

姓名： 联系电话：

1、请问您的年龄段是：

A.20 岁以下 B.20-30 岁 C.31-40 岁 D.41-50 岁

E.51-60 岁 F.60 岁以上

2、请问您的职业是：

A.党政机关工作人员 B.事业单位工作人员 C.企业工作人员

E.退休人员 F.自由职业者 H.其他

3、请问您的受教育程度是： *(必填)

A.小学以下 B.小学 C.初中 D.高中

E.专科 F.本科 G.本科以上

4、请问您通过什么方式获取过卫生健康政务公开信息的？

A.政府网站 B.电视报纸 C.指南手册

D.政府公告 E.微博微信 F.其它

5、您对中卫市医疗卫生健康工作的整体形象的评价是：

A.非常满意 B.满意 C.一般满意
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D.不满意 E.非常不满意 F.不清楚

6、您对中卫市卫生健康委政务公开的易获取性、及时性、透明

度、准确性的满意程度是：

A.非常满意 B.满意 C.一般满意

D.不满意 E.非常不满意 F.不清楚

7、您曾经投诉过中卫市医疗卫生健康工作吗？

A.从未 B.偶尔 C.经常

D.十分频繁 E.不方便说

8、您对投诉后解决问题的结果是否满意？（投诉过的人答）

A.非常满意 B.满意 C.一般满意

D.不满意 E.非常不满意 F.不清楚

9、您对中卫市医疗卫生健康事业发展有什么意见建议？


